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Introduccion

Como todos los afos, en Vistage nos preocupamos por medir el pulso de la calidad de vida de
nuestros miembros. En esta oportunidad, hemos encuestado a 141 empresarios sobre aspectos
que tienen que ver con sus rutinas y el impacto de la pandemia por Covid-19, tanto en la
productividad como en las actividades personales.

En Vistage entendemos que los CEOs y duefios de empresas, son profesionales integrales con
retos que van mds alld de su ejercicio profesional. De hecho, el equilibrio entre liderar una
empresa y la vida familiar siempre estd presente en las discusiones de grupo.

Sirva este estudio para evaluar en su totalidad cémo estd la calidad de vida de los CEOs
peruanos y cémo han cambiado sus desafios personales en tiempos de coronavirus.

Perfil de los encuestados

29 anos o menos

30a 39 anos 29%
40 o0 49 afios 29%

50 0 59 anos

60 ainos a mas 11%

Realizamos 141 encuestas entre Directores Generales y duefos de empresas medianas de Pery,
con edades comprendidas entre los 20 y 60 anos, siendo mayoria el segmento entre 30 y 49 anos.
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020 Género

A diferencia de afos anteriores en los cuales
la brecha entre mujeres al frente de empresas
2019 encuestadas no superd el 20%, este ano

contamos con un 22% de mujeres al frente de
83% 17% companias peruanas que han evaluado su
calidad de vida en este estudio. Aunque

2018 claramente, adn quedan tareas pendientes en
materia de equidad, nos complace seguir
caminando hacia una mayor
representatividad de voces femeninas.

22%

81% 19%

(Esta actualmente en pareja?
Pudimos constatar, respecto a tendencias
anteriores, que la mayoria de los encuestados

estd actualmente en pareja (91%) y tiene hijos
(77%).

¢Tiene Hijos?

s1 77%

NO 23*

Aunqgue estos resultados corresponden a tfendencias anteriores, si hemos verificado un
aumento en la cantidad de lideres que tienen pareja y una disminuciéon en el porcentaje de
duefios de empresas y CEOs que también son padres.

¢Podria esto estar dando pistas sobre un futuro en el cual las parejas construyen una vida
juntos pero retrasan la busqueda de los hijos en privilegio de la carrera profesional?
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La inversion del tiempo

Horas trabajadas - Horas con la familia - Horas dedicadas a actividades personales

¢{Cémo se siente con la cantidad de ¢Como se siente con la cantidad
horas semanales que trabaja de horas semanales que pasa
actualmente? actualmente con su familia?

Mal 10% Regular 30% Bien 60% Mal 12%  Regular 35% Bien 53%

El 60% de los encuestados se siente “bien” con la cantidad de horas semanales trabajadas.
La proporcion de “bienestar” cambia al ser consultados sobre las horas dedicadas a la familia
(30% no estd conforme; mientras que el 10% se siente decididamente mal).

Sin embargo, donde manifiestan mayor disconformidad es en la distribucién de horas
dedicadas a si mismos. El 49% de los encuestados se siente regular con las actividades
personales, mientras que el 16% se siente mal al respecto.

:Como se siente con la cantidad de horas semanales que pasa haciendo sus
actividades personales (no relacionadas ni con el trabajo ni con la familia?

\
. | .

Mal 16% Regular 49% Bien 36%

Esto nos lleva a preguntarnos si la distribucién de horas estd siendo eficiente para garantizar
calidad de vida. ¢Estdn los lideres dejdndose al final de su lista de prioridades?

En perspectiva, el porcentaje de CEOs y Gerentes que no se sienfen bien con la cantidad de
horas trabajadas ha aumentado.

De acuerdo con los datos de la encuesta de Calidad de Vida del afio pasado, donde el 0%
manifestd sentirse mal con la cantidad de horas semanales trabajadas, el aumento hasta el 10%
de malestar nos podria estar indicando que hay un exceso de horas semanales de trabajo entre
los lideres de las companias.

En suma, el 45% de los encuestados estd trabajando entre 50 o mds de 60 horas semanales.
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(Cuantas horas semanales trabaja actualmente en promedio?

2020 2019 2018

A

f

\

30a40hxsemana L 1 , }

Menos de 30 h x semana @ @

40a 50 hxsemana

50a 60 h xsemana

+ de 60 h x semana

Que los Gerentes Generales y CEOs trabajan mds horas que el promedio de los trabajadores
no es noticia. Sin embargo, el aumento de 7 puntos porcentuales, respecto al afo pasado en
el rango de quienes trabajan mds de 60 horas semanales, es un aspecto a tomar en cuenta
al momento de evaluar la calidad de vida de este grupo.

;Disfrutamos lo que hacemos?

El disfrute de lo que hacemos es parte esencial del éxito. En este sentido, el 67% de los
encuestados asegura disfrutar actualmente de su trabajo. Un 30% lo disfruta menos y el 3% no
lo disfruta en absoluto.

:Cuanto disfruta actualmente de su trabajo?

Poco 3% Regular 30% Mucho 67%
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:Cuanto disfruta actualmente
de sus actividades personales?

Si bien el 55% de los encuestados asegura disfrutar
mucho de sus actividades personales, el 17% de los

encuestados respondié que las disfruta poco y un
‘ 28% que lo hace a medias. Estos indices de

insatisfaccion también han subido respecto al afo
anterior, reflejando lo desafiante que desde el punto
de vista personal ha sido el 2020.

Il Mucho || Regular ] Poco

Uno de los problemas asociados al aumento del poco disfrute entre los lideres de empresas
peruanas tiene que ver, por supuesto, con las vacaciones truncadas en su mayoria por la
pandemia.

El 85% de nuestros miembros no ha tomado vacaciones en lo que va del afo, en coherencia
con las medidas de restriccion de viajes y movilizaciéon tanto nacional como internacional para
evitar el contagio.

:Ha tomado vacaciones desde el inicio de la Pandemia?

NO 85%

sl 15"

Los escenarios mds optimistas ubican la vuelta a la normalidad en el sector de viajes y
turismo, recién para finales del 2020 y primer trimestre del 2021. Sin embargo, el encierro, el
home office y la imposibilidad de desconexidn, claramente han pasado factura en el bienestar
ya que los dias anuales planificados para vacaciones no han podido disfrutarse de manera
satisfactoria.
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¢Cdmo se siente con la cantidad de dias anuales que pasa de vacaciones? El 56% ha
respondido que se ubica en el rango de mds o menos a mal.

Mal 20%

:Como se siente con la cantidad
de dias anuales que pasa de
vacaciones? Regular 36%

Bien 44%

Seguramente el problema no sean los dias, sino la imposibilidad de disfrutarlos por la
coyuntura, si tommamos en cuenta los nimeros del afo anterior que resultaban mucho mds
positivos:

:Como se siente con la cantidad
de dias anuales que pasa de Mal 10% WA0REe
vacaciones?

Mal 20%
COMPARATIVO 2019 - 2020

Regular 30%

Regular 36%

Bien 60%

Bien 44%
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Sin embargo, el gran salto de bienestar que ha traido consigo la pandemia y que ha
impactado positivamente la calidad de vida de los CEOs y Gerentes Generales, es la
disminuciéon en el nimero de horas que invierten en llegar a sus oficinas.

Al trabajar desde casa aplicando el home-office, sumado a los cambios en las dindmicas de

las ciudades (mds ciclovias, menos personas en la calle), los tiempos de viaje diario hacia y
desde las oficinas, se han modificado de forma impresionante.

:Cuantas horas diarias pasa transportandose a su trabajo (ida y vuelta)?

Menosde 1h Trabajo desde casa 1a2 h diarias 2 a 3 h diarias
25% 65% 9% 2%

Antes de la pandemia, el 45% invertia una hora de movilizacién, mientras que el 36% usaba
entre una y dos horas para llegar a sus oficinas. Veamos ese cambio en comparacién con
los tiempos actuales:

2020 [ 2010 LY

Menosde 1h Menosde 1h 1 a 2 h diarias 1 a2 hdiarias 2 a 3 h diarias 2 a 3 h diarias
45% 80% 36% 18% 19% 2%
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Nuestro lenguaje

Oftra de las transformaciones involuntarias que ha traido la pandemia ha ocurrido en el
lenguaje. Al leer la palabra zoom, tradicionalmente asociada a acercar una imagen por su
traduccion del inglés, se ha resignificado gracias al uso de la herramienta de
videoconferencias Zoom, que ha cobrado relevancia entre nosotros como una forma de
acercarse a los otros en reuniones de trabajo, clases o llamadas via web, en tiempos de
distanciamiento social.
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Los hdbitos del CEO

El descanso apropiado es una de las bases del bienestar y del éxito de los empresarios,
especialmente durante la pandemia. Los trastornos del suefio estdn relacionados con
condiciones de alto riesgo como la obesidad, la hipertensién, las enfermedades
cardiovasculares y la depresidn, entre otros.

;Cuantas horas diarias duerme
en promedio?

50-hxdia 6 h x dia 7 hx dia 8 hx dia 90+ hxdia
5% 30% 50% 10% 5%

:Cuan estresado se siente en la :Duerme con el celular
actualidad? prendido?

Muy estresado Un poco Muy poco Siempre A veces Nunca
18% estresado estresado 66% 12% 22%
68% 14%

En el caso de los miembros Vistage encuestados, el 80% duerme entre 6 y 7 horas diarias,
sin embargo, el 66% duerme con el celular encendido, lo cual puede perjudicar la calidad

del sueno.

Por lo tanto, no sorprende que los niveles de estrés actuales de los CEOS y directores de
empresas en Perd, deban ser revisados: el 68% de los encuestados, manifiesta estar “un
poco estresado” mientras que el 18% asegura sentirse “muy estresado”.
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El estrés tiene un impacto en la productividad. Respecto al afo anterior, los lideres
empresariales se han sentido ligeramente menos productivos.

:Cuan productivo se siente en la actualidad?

Muy productivo Razonablemente Muy poco Muy productivo Razonablemente Muy poco
26% productivo productivo 29% productivo productivo
68% 6% 69% 2%

2020 2019

En el drea de la productividad en relacion con el estrés, la pandemia y el tfrabajo remoto
han dificultado la desconexidn de los equipos. Cuando se consulta a los jefes de las
empresas la frecuencia con la que atienden temas laborales fuera de su jornada laboral,
el 66% contestd "siempre" y el 31% dijo respondid hacerlo " a veces".

La tendencia es coherente con los resultados de la encuesta de Calidad de Vida del afo
pasado, pero se evidencia un claro aumento entre aquellos que siempre responden a las
demandas laborales fuera de los horarios estimados.

;Responde temas laborales una vez que dio por finalizada su
jornada laboral?

| ___

Siempre A veces Siempre A veces
66% 31% 62% 38%

2020 2019
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Finalmente, en la exploracidn de la calidad de vida de nuestros miembros, en Vistage
también enfocamos la mirada en los hdbitos alimenticios, que junto al descanso y a la
actividad fisica, es uno de los pilares de la salud y el bienestar.

:Cuantas veces por semana comes comida procesada?

1 - 3 veces por semana 53%

3-5veces por semana 10%

3-5veces porsemana 21%

5-9veces por semana 2%
5-9veces por semana 5%
+9 veces por semana 2%

+9 veces por semana 3%

En este aspecto, se ha podido observar un
salto porcentual en el segmento de
aquellos que “nunca comen comidas
procesadas’, que pasd de estar, en un 18%
el afio pasado, a un 32% este 2020.

Algunas razones incluyen, por supuesto, el
pasar mds tiempo en casa debido al
aislamiento. Por lo tanto la recuperacion de
hdbitos como preferir la comida casera y
en compafia de la familia, han sido
posibles pero fambién la creciente
preocupacion por la salud debido a la
situacién de la pandemia que estamos
atravesando, las medidas de prevenciény
los cuidados de la salud aumentaron,
incluyendo la alimentacion.
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Otros numeros que han cambiado drdsticamente respecto al aio anterior, estdn en la
cantidad de copas de bebidas alcohdlicas consumidos a la semana. Mientras en el 2019 el
78%, tomaba de 1a 5 copas, este afo se ha reducido al 53,6%.

Sin embargo, aquellos que consumian entre 5y 10 copas a las semana, pasd del 10% al
29%, lo que podria indicar que el consumo de bebidas alcohdlicas podria entrar este afo
en los aspectos para garantizar el bienestar y evitar los excesos.

1-5 copas por semana 54% 2020

1-5 copas por semana 77% 201 9

5-10 copas por semana 29% 2020

5-10 copas por semana 10% 201 9

:Cuantas copas de bebidas
alcohodlicas consumes por semana? 10- 15 copas por semana 7% 2020

10 - 15 copas por semana 3% 2019

15 copas por semana 0% 2020

15 copas por semana 0% 201 9

No consumo bebidas alcohélicas 10% 2020

No consumo bebidas alcohélicas 10% 201 9

“Nuestro estilo de vida es tan determinante para nuestro desempeiio como
lo es para la salud. Esta pandemia nos presenta nuevos retos, asegurémonos
de empoderar a nuestro cuerpo con lo que realmente necesita, porque es la
herramienta de trabajo mas importante que existe.”

Renato Salazar, Asesor de estilo de vida y Speaker Vistage
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Conclusiones finales

Todos los aspectos consultados (el descanso, los hdbitos, el estrés, la productividad),
contribuyen a dibujar un panorama sobre la calidad de vida del CEO peruano, a quienes se
les ha pedido evaluar en una escala de satisfaccién tanto su nivel de vida, relativo a las
posibilidades de obtener comodidades materiales; como la calidad de vida que incluye
aspectos mds personales como la salud fisica, la salud mental y las relaciones con el
entornos que favorecen el bienestar social de la persona.

Estos son los resultados siendo 10 la puntuaciéon mds alta.

:Como calificaria su nivel de vida?

42%

2% 4%
0% 0% 0% 0%

:Como calificaria su calidad de vida?

11% 16% 33%

0% 0% 0%
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Acerca de

VISTAGE

VISTAGE es la Organizacion Lider Mundial de CEOs dedicada a incrementar la
efectividad y a mejorar la calidad de vida de los Numeros Uno.
Nacida en EE.UU. en 1957, esta presente en 20 paises, con una red mundial de
mas de 23.000 Miembros.

Pafses donde VISTAGE desarrolla su actividad: Alemania, Argentina, Australia,
Beélgica, Brasil, Canada, Chile, China, Espana, Estados Unidos, Holanda, Inglaterra,
Irlanda, Luxemburgo, Malasia, México, Nueva Zelanda, Perd,
Paraguay, Singapur, Sudafrica y Uruguay.

Vistage Peru

Calle German Schreiber 184, Of. 601
San Isidro, Lima. Peru
Tel: 0051 469 7671

info@vistage.com.pe
www.vistage.com.pe
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